SEMINARIO DEL CORSO DI LAUREA
ANNO ACCADEMICO 2020-2021

LE NUOVE FRONTIERE DELLA
COMUNICAZIONE

ISTITUZIONALE

CORSO DI LAURA MAGISTRALE IN
SCIENZE DELL'INFORMAZIONE, DELLA
COMUNICAZIONE E DELL'EDITORIA
TOR VERGATA

COORDINATORE: DOTT. VINCENZO ARENA
DIGITAL SPECIALIST E CONSULENTE PA




NUMERI

PPPPPP

10.373

PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI

52 ANNI

ETA MEDIA DEI DIPENDENTI

2,2% (CIRCA 60.000)

COMUNICATORI ISTITUZIONALI SUL
TOTALE DEI FUNZIONARI PUBBLICI

5%
RISERVATO Al COMUNICATORI

ISTITUZIONALI NEI NUOVI CONCORSI
PER RADDOPPIARE LA PRESENZA




NUOVO |
CONTRATTO
PUBBLICO IMPIEGO

ISTITUZIONE NUOVI PROFILI

PER LE ATTIVITA'
DI COMUNICAZIONE E
INFORMAZIONE




LE NUOVE FIGURE
PROFESSIONALI

DIGITAL STRATEGIC PLANNER
DIGITAL JOURNALIST
COMMUNITY MANAGER

SOCIAL MEDIA MANAGER

DATA MANAGER

DATA ANALYST

DATA VISUALIZATION SPECIALIST




PRIMO MODULO (3 CFU)
LA COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE
PRIMO SEMESTRE - NOVEMBRE/DICEMBRE 2020

VINCENZO ARENA

digital specialist e consulente PA

Storia, teoria e buone pratiche della
comunicazione istituzionale in Italia:
contesto normativo e nuove frontiere

FRANCESCO DI COSTANZO

Presidente PAsocial

La comunicazione pubblica digitale, |la
riforma della legge 150 del 2000 e il
ruolo di Comuni ed Enti locali

ALESSIO PASQUINI

portavoce ex Presidente Senato Pietro Grasso

La comunicazione istituzionale delle
Camere e il ruolo del portavoce politico-
istituzionale

TITTI POSTIGLIONE

Direttore Ufficio per il Servizio Civile
Universale - PCM

La comunicazione istituzionale nelle
pubbliche amministrazioni centrali



PRIMO MODULO (3 CFU)
LA COMUNICAZIONE DI CRISI
Al TEMPI DEL COVID-19

SECONDO SEMESTRE - APRILE/MAGGIO 2021

VINCENZO ARENA

digital specialist e consulente PA

La comunicazione degli enti locali e degli
enti centrali in caso di crisi ed emergenza.
Contesto normativo e buone pratiche

NICOLA DEL DUCE

Portavoce Ministro della Salute

La gestione dell'informazione e della
comunicazione istituzionale del Ministero della
Salute durante I'emergenza Covid-19

PIERFRANCESCO DEMILITO

Ufficio stampa Dipartimento protezione civile

La gestione dell'informazione e della
comunicazione istituzionale del DPC durante
I'emergenza Covid-19

ELDA GRAZIOSO

Social Media Manager
del sindaco di Bari Antonio Decaro

La comunicazione social del Sindaco di Bari
durante |'emergenza Covid-19
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